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PRESENTACION

Pongo a disposicion de los miembros del jurado el presente estudio sobre el Uso
del aula virtual y el aprendizaje de los estudiantes del IV ciclo de educacion béasica
regular en el &rea de comunicacion de la institucion “Enrique Milla Ochoa” - Los
Olivos — 2016; el tema es relevante tanto académicamente como en su utilidad
practica en la gestion educativa, debido a que la variable compromiso docente es
una variable clave es el aprendizaje y tiene una alta incidencia en la calidad
educativa, asimismo porque ha sido poco estudiado en nuestro contexto
educativo. El estudio pretende aproximarse al andlisis de un problema complejo
por su caracter multidimensional, educativo y de calidad, pero que esta
relacionado de alguna manera con el aprendizaje y el uso de las TICs.

En el desarrollo de esta investigacion se ha procurado tener en cuenta las
rigurosas pautas de la metodologia de la investigacion en educacion sin embargo
creo que, como cualquier obra humana, no esta extensa de errores por lo que es
bienvenido cualquier critica y observacion que hagan los miembros del jurado y
de los lectores sobre cualquier aspecto del estudio a fin de perfeccionarlo. En este
transito que me condujo desde la etapa de la idea de investigacién hasta este
informe final de tesis debo reconocer el valioso aporte de docentes, colegas y
familiares que me alentaron a culminar cada una de las metas de esta

investigacion.

El estudio comprende cinco capitulos: el Capitulo | se refiere al problema de
investigacion; el Capitulo 1l se refiere al Marco teorico; El Capitulo Ill, describe el
Marco metodologico; el Capitulo IV se refiere a los Resultados de la investigacion;
en el Capitulo V se elaboran las conclusiones y las sugerencias y finalmente se

hace una compilacion de la bibliografia usada.
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INTRODUCCION

La era de la informacién se caracteriza por la velocidad de los cambios que
se producen en diversos ambitos, siendo las Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones (TICs) las que, en los ultimos afios, han marcado las pautas a
seguir en los diversas areas del conocimiento en lo social, econémico, productivo

y sobre todo en la educacion; ofreciendo multiples ventajas en su aplicacion.

En la actualidad los docentes contamos con las nuevas herramientas de
ensefianza como son las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs),
los mismo se pueden emplearse como recursos innovadores e motivadores en el
proceso de enseflanza-aprendizaje, porque, al incorporar las TICs el estudiante,
se convierte el centro del proceso de aprendizaje, el mismo se caracteriza por ser
interactivo, espontaneo, inquieto, innovador, critico, habil en el uso de
tecnologias. De la misma forma, el rol del docente deja de ser fuente de todo
conocimiento y pasa a actuar como guia de los estudiantes, facilitando y
mediando el uso de los recursos y las herramientas tecnologicas que necesitan
para explorar y elaborar nuevos conocimientos y destrezas para el logro de sus
capacidades. Es, en este contexto, las Nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (NTIC) podemos clasificar en diversos tipos ya sean fisicos como
l6gicos. Al respecto los recursos tecnolégicos educativos fisicos son las
herramientas manipulables por los estudiantes entre ellos podemos citar a: las
computadoras, los celulares, los equipos de sonido, televisores, proyectores de

multimedia, dispositivos de almacenamiento, camaras digitales, filmadoras,
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escaner, sensores, kits de roboticas, pizarras digitales, etc. y los recursos
tecnologicos ldgicos puede ser: software educativo, Cds, audios, videos,
imagenes, simuladores, softwares de entornos virtuales como: WebCT o
Blackboard, FirstClass, eCollege, ATutor, Chamilo, Claroline, Docebo, Dokeos,

LRN, FLE3, Moodle, Olat, Sakai, etc.

En el ambito internacional, la globalizacion y el avance de la sociedad de la
informacion, ha acelerado el crecimiento vertiginoso por el uso de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion, en todos los @mbitos de la actividad humana.
Sus derivados se manifiestan de manera especial en la educacion, donde las
TICs juegan un papel importante en el proceso de ensefianza aprendizaje, tal
como menciona en el documento de la UNESCO sobre los estdndares de
competencias en las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) para

docentes sostienen que:

“Para vivir, aprender y trabajar con éxito en una
sociedad cada vez mas compleja, rica en informacion y
basada en el conocimiento, los estudiantes y los
docentes deben utilizar la tecnologia digital con
eficacia. En un contexto educativo solido, las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

(TICs) pueden ayudar a los estudiantes a adquirir las
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capacidades necesarias para llegar a ser: Competentes
para utilizar tecnologias de la informacion, Buscadores,
analizadores 'y evaluadores de informacion;
solucionadores de problemas y tomadores de
decisiones; usuarios creativos y eficaces de
herramientas de  productividad; comunicadores,
colaboradores, publicadores y productores; vy
ciudadanos informados, responsables y capaces de

contribuir a la sociedad. (UNESCO, 2012, p.1).

De otro lado UNESCO, afirma que el uso continuo y eficaz de las
Tecnologias de Informacibn o de Comunicacion dentro de los procesos
educativos, permitira que los estudiantes sean capaces de adquirir capacidades
importantes en el uso de estas. Mientras que en la concepcién de docente nos
dice que es la persona que desempefia el papel mas importante en la tarea de
ayudar a los estudiantes a adquirir esas canacidades. Ademas, es el responsable
de disefar tanto oportunidades de a como el entorno propicio en el aula
que facilite el uso de las Tecnolog 1formacion y la Comunicacion por

parte de los estudiantes para aprender y comunicar.



1.1

12

CAPITULO |

PLANEAMIENTO DEL ESTUDIO

Formulacion del Problema

El uso de espacios educativos en los que los docentes y alumnos
puedan desarrollar actividades académicas con las herramientas
adecuadas es el principal objetivo de nuestro estudio, marcar la presencia
de la tecnologia y lograr los aprendizajes adecuados en los alumnos

asistentes al colegio.

Las aulas virtuales se han convertido en la actualidad en
herramientas de valor incomparable, que permiten realizar actividades en
tiempo real aun en espacios diferentes. Moodle se ha convertido ademas
en una herramienta o recurso pedagégico de uso cotidiano y una de sus
principales caracteristicas esta fundamentada en la pedagogia
constructivista, donde el estudiante se convierte en el principal constructor
de su propio aprendizaje y el docente como mediador de los procesos de
enseflanza-aprendizaje, incorporando y apropiandose de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones en su practica pedagdégica. Este
proceso educativo se brinda en forma virtual o presencial como una

actividad complementaria a la accién docente.

El proyecto se basaré en el uso de una metodologia de investigacion

sustentada en el paradigma interpretativo y el enfoque cualitativo
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educacional, por lo que se intentara describir, explicar e interpretar los
problemas sobre experiencias de ensefianza y aprendizaje que ocurren a
diario en las aulas. Lo que se pretende ademas es mostrar la realidad
propuesta, por lo que permitira recoger la informacion a través de distintas
técnicas como: la observacion, la entrevista semi-estructurado, los grupos
de discusién y el andlisis documentario de la realidad o sujetos de la
investigacion, los métodos empleados seran: empiricos, tedricos y con

rasgos de caracter inductivo.

Aguilar, M: (2014) present6 un estudio denominado Influencia de las
Aulas virtuales en el aprendizaje por competencias de los estudiantes del
curso de internado estomatoldgico de la Facultad de odontologia de la
USMP, en este estudio menciona a Rosario, J. (2007) quien deja clara la
idea de aulas virtuales, afirmando que estas han venido a cubrir un hueco
gue durante muchos afios habia quedado sin cubrir por parte de la
educacion tradicional, recomendando ademas que las aulas virtuales no
deben ser solo un mecanismo de distribucion de la informacion, sino que
ademas deben ser un sistema en el que las actividades involucradas en el
proceso de aprendizaje pueden tomar lugar, para permitir la interactividad,
comunicacion, aplicacion de conocimientos, evaluacion y el manejo de
clases. Las aulas virtuales son el entorno no fisico en el que se puede
acceder al proceso de ensefianza — aprendizaje usando todos los recursos

gue llevan al desarrollo de nuevas competencias en los educandos.

De todo lo anteriormente dicho se propone que las peguntas que se

pretende resolver sean las planteadas en el item siguiente:
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Preguntas de Investigacion
Pregunta General

¢ Qué relacion existe entre el uso de un Aula Virtual y el aprendizaje

en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Basica Regular en el area de

Comunicacioén de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos — 2016?

Preguntas Especificos:

¢ Qué relacion existe entre el uso de un Aula Virtual y el aprendizaje
activo en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Bésica Regular en el
area de comunicacion de la I.E. Enrigue Milla Ochoa de Los Olivos -

20167

¢ Qué relacién existe entre el uso de un Aula Virtual y el aprendizaje
reflexivo en los estudiantes de IV Ciclo Educacion Basica Regular en el

area de comunicacion de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos- 20167

¢, Qué relacién existe entre el uso de un Aula Virtual y el aprendizaje
tedrico en los estudiantes de IV Ciclo Educacion Basica Regular en el area

de comunicacion de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos- 20167

¢, Qué relacion existe entre el uso de un Aula Virtual y el aprendizaje

pragmatico en los estudiantes de IV Ciclo Educacion Bésica Regular en el

area de comunicacion de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos- 20167

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA
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2.1. Justificacion del Estudio
2.1.1. Justificacion Legal:

Esta tesis se relaciona con el Decreto Ley N° 26013 sobre el Mejoramiento
de la Calidad de la Educacion Peruana, que dice en su (Art. 4°), que a partir de
1993, el Ministerio de Educacion evaluard anualmente, a nivel nacional, la calidad
de la ensefianza impartida en los centros educativos dependientes del estado y
de los consejos Comunales de educacion (COMUNED). El sistema de evaluacion
sera establecido en el reglamento de la presente Ley. Este articulo se relaciona
con la calidad de la educacion también con la innovacion y uso de las Tics en

todo el proceso de ensefianza, innovacion y el uso de las tecnologias

2.1.2. Justificacion del Estudio

La realizacién de esta investigacion nace motivado por la revision e
incremento de herramientas tecnoldgicas que permiten mejorar la calidad
educativa en las escuelas e instituciones superiores que buscan que a
futuro se incrementa la rentabilidad educativa y la mejora en la preparacion
de los estudiantes con la finalidad de obtener mas y mejores profesionales,

preparados de manera didactica y practica.

2.1.3. Justificacién practica

Se ha palpado dentro de la realidad de la institucion muchas veces
han incurrido en el ahorro y la reduccion de costos de calidad, este ha sido
también una de las causas del interés en esta investigacion, pero se tiene
clara a través de la observacion de la realidad que la poblacion elegida esta
preparada ambiental y tecnolégicamente con las herramientas y materiales

necesarios.
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2.1.4. Justificacién metodoldgica

La aplicacion del estudio permitird conocer la realidad de los
procesos que mejoraran a la larga la educacion y reduce los problemas
identificados y ademas se propondra la aplicacion de nuevas TICs basados

en la metodologia usada en las teorias que se plantee.

2.1.5. Justificacion Pedagdgica

Es interesante mostrar los diversos tipos de aprendizaje que se
pueden adquirir tras la implementacion o uso de una TICs, es interesante
también conocer los constantes procesos de ensefianza y aprendizaje que
se van adquiriendo con la evolucion de las TICs. Los estilos de aprendizaje
muestran las capacidades de los estudiantes, lo que permitird que eleven

sus niveles de calidad educativa. .

2.2. Importancia del Estudio

El estudio es de relevancia pedagodgica, pues permite la aplicacion
de las TICs en el campo educativo, logrando de este modo afianzar los
conocimientos adquiridos en aulas presenciales durante la preparacion

pedagadgica.

Es necesario demostrar que la incorporacion de las nuevas
tecnologias en todos los aspectos de la vida y la sociedad demandan

nuevos modelos de ensefianza y aprendizaje.
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De otro lado, la relevancia de nuestro estudio se enfoca en la
consecucion de habilidades tecnoldgicas en los estudiantes que tengan
acceso a las mismas. Ademas, debemos tener en cuenta que un aula
virtual no solo se usa como un medio de distribucion de la informacion, esta
debe ser un ambiente en el que las actividades involucradas logren el
proceso de aprendizaje a través de la interacciébn, comunicacién y el
manejo mismo de la clase. Ademas un aula virtual permitird a los alumnos
y participantes disponer de su tiempo sin tener que movilizarse a distancias
largas, el aula virtual permitird que se conecten en tiempo real en diversos

lugares.

Contribucion
La contribucion de nuestro estudio parte de la necesidad de
investigar el uso de tecnologias de innovacion en la educacién y los

aspectos que involucran.

Nuestro estudio permitira ademas esbozar los principios técnicos
gue sustentan la metodologia del trabajo con aulas virtuales, proponiendo

las fases de concepcion, viabilidad e implementacion de la propuesta.

Finalmente, lo que se pretende es conocer como un aula virtual
influye como recurso en la ensefianza y aprendizaje en los centros en los

gue se imparte la educacion.



18

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
3.1. Objetivo General

Demostrar que existe relacion entre el uso de un Aula Virtual y los
aprendizajes en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Basica Regular
en el area de Comunicacion de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos-

2016.

3.2. Objetivos Especificos
Determinar la relacion que existe entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje activo en los estudiantes de IV Ciclo de Educacién Bésica

Regular de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos- 2016.

Determinar la relacién que existe entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje reflexivo en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Bésica

Regular de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos - 2016.

Determinar la relacion que existe entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje tedrico en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Béasica

Regular de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos - 2016.

Determinar la relacion que existe entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje pragmatico en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Basica
Regular de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos - 2016.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
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Es importante que se haga uso de espacios educativos en los que
los docentes y alumnos puedan desarrollar actividades académicas con las
herramientas adecuadas es el principal objetivo de nuestro estudio, marcar
la presencia de la tecnologia y lograr los aprendizajes adecuados en los
alumnos asistentes al colegio. En la actualidad el uso de las aulas virtuales
se ha convertido en herramientas de valor incomparable, que permiten
realizar actividades en tiempo real aun en espacios diferentes. Entonces, el
uso del moodle se ha convertido ademas en una herramienta o0 recurso

pedagdgico de uso cotidiano.

4.1. Limitacién espacial

El trabajo de investigacion se llevo a cabo en la Institucion “Enrique
Milla Ochoa” - UGEL N° 02 Los Olivos
4.2. Delimitacion Socio Econ6mica

Medir el conocimiento y facilitad en el uso de las aulas virtuales. Los
nifios se apoyan en el conocimiento docente, y en la transmision del mismo

a través del uso de las aulas virtuales.

Se vive en la escuela el deseo de adquisicion de conocimiento y la
necesidad del uso de las TICs para mejorar y dinamizar el aprendizaje.
4.3. Limitacion bibliografica
La poca facilidad de acceso a las tesis y textos que nos permitan

obtener informacion respecto al tema.

El acceso a las bibliotecas de diversas universidades fue muy dificil.
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4.4. Limitacion de tiempo
Disponibilidad de tiempo de la investigadora ya que trabajan mas de

ocho horas en la Institucion. dificulto el trabajo de investigacion

4.5. Limitacion econdémica
La constante realizaciobn de copias, impresiones, utilizaciéon de
servicios gréficos implicaron un gasto elevado en la realizacion de la

investigacion.

La ubicacién y contratacion de un estadista para el apoyo en la

realizacion y obtencion de resultados.

Como Investigador en todo momento vi el modo de superar todas
las limitaciones y lograr el d timo de mi investigacion y culminar

con éxito.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
1.1. Internacionales

Para Meléndez (2013) en su tesis: “Plataformas virtuales como
recurso para la ensefianza en la Universidad: Analisis, evaluaciéon y
propuesta de integracion de Moodle como herramientas de la web
2.0”, presentada en la Universidad Complutense de Madrid, estudio que
tuvo como principal objetivo: Conceptualizar y caracterizar el e-learning, las
plataformas virtuales universitarias, como herramienta de apoyo docente,
identificando las mas utilizadas, namero de aulas virtuales creadas,
determinar el tipo de institucion y bajo qué plataforma se desarrollan los
procesos en los centros de educacion superior del Ecuador y lograr la
caracterizacion e identificacion de las herramientas de la Web 2.0 que
permita un aprendizaje significativo y su implementacion en las plataformas
educativas. Estudio en el que se arrib6 a las siguientes conclusiones: La
Educacion Superior y por ende la universidad actualmente requiere de un
cambio importante asi como también, enfrenta una fuerte transicion debido
a las demandas de nuevas modalidades educativas de la sociedad de la
informacion y el conocimiento. En esta sociedad moderna las formas de

aprender y de ensefar tienen concepciones diferentes, por ello la
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universidad enfrenta retos como la restructuracion de la docencia en donde
el profesorado pasa de ser transmisor del conocimiento, a ser un mediador
para la adquisicion del conocimiento. a educacion telematica por medio de
Internet abre nuevas posibilidades a la educacion por descubrimiento, en
donde diferentes coédigos de aprendizaje y pensamiento trabajan
simultaneamente en torno a necesidades, estilos y ritmos personales,
complementando de manera distinta al aprendizaje significativo, para lo
cual se propone lo siguiente:

a) Desarrollar un proceso de experimentacion e innovacion didactica, en la
creacion y uso de los recursos, materiales didacticos.

b) Comparar sus resultados en cuanto al logro de indicadores de

aprendizaje utilizando el portafolio educativo.

Citamos también a Rico (2011) en su estudio denominado “Disefio
y Aplicacién de ambiente virtual de aprendizaje en el proceso de
ensefianza - aprendizaje de la fisica en el grado décimo de la I.E.
Alfonso Lopez Pumarejo de la ciudad de Palmira”, presentado en la
Universidad Nacional de Colombia, estudio que tuvo como objetivo el
desarrollo de herramientas tecnoldgicas ofrece multiples posibilidades para
el mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje, lo cual
ayudaria a los entornos regionales colombianos para el mejoramiento de la
comunicacion, motivacion y aprendizaje en los estudiantes, y que arribé a
las siguientes conclusiones: El uso de las Tecnologias Informéaticas de la
Comunicacion (TICs) potencializé positivamente la ensefianza de la fisica
en la Institucion Educativa Alfonso Lépez Pumarejo. La creacion y uso de

Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) a traves de herramientas
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tecnolégicas como Facebook, YouTube y Google motivé a los estudiantes
del grado 10 al aprendizaje autbnomo en los modulos de introduccion a la
fisica, cinemética, dinamica, estatica, trabajo, potencia, energia, cantidad
de movimiento, conservacion de la energia mecanica y de la cantidad de
movimiento. La ensefianza de la fisica mediante el uso de Ambientes
Virtuales de Aprendizaje (AVA) facilitd el aprendizaje de conceptos, la
comprension de fendémenos fisicos, el fortalecimiento en las actividades
experimentales, la interaccion comunicativa y la motivacion de los
estudiantes. La implementacion del Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)
con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICSs),
proporcioné diferentes recursos agrupados en Objetos Virtuales de
Aprendizaje, videos educativos, simulaciones virtuales, evaluaciones en
linea, todos ellos integrados en el Aula Virtual de fisica denominada
FISICARG, éstos recursos ocasionaron cambios significativos en las

practicas pedagogicas y las metodologias de ensefianza tradicionales.
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1.2. Nacionales

Conde, Nifio y Motta (2012) en su estudio denominado “El aula de
innovacién pedagoégica y el aprendizaje en el area de ciencia -
tecnologia y ambiente en el segundo grado de educacion secundaria
de la Institucion Educativa Julio César Escobar de San Juan de
Miraflores, Lima 2012”, presentada en la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, tuvo como principal objetivo:
Determinar si el uso del aula de innovaciébn pedagbgica mejora el
aprendizaje en el area de Ciencia Tecnologia y Ambiente en el Segundo
Grado de Educacion Secundaria de la Institucion Educativa Julio Cesar
Escobar de San Juan de Miraflores, Lima — 2012 y entre sus principales
conclusiones: ElI uso del aula de innovacibn pedagodgica mejora
significativamente el aprendizaje en el area de Ciencia Tecnologia y
Ambiente en el Segundo Grado de Educacién Secundaria de la Institucion
Educativa Julio Cesar Escobar de San Juan de Miraflores, Lima — 2012,
ademas que existe relacion significativa entre el uso de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion y el aprendizaje en el area de Ciencia
Tecnologia y Ambiente en el Segundo Grado de Educacion Secundaria de
la Institucion Educativa Julio Cesar Escobar de San Juan de Miraflores,
Lima — 2012. Finalmente afirma que existe relacion significativa entre el
software y el aprendizaje y que existe relacion entre el Internet y el

aprendizaje.

Aguilar M. (2014) en su estudio denominado “Influencia de las
aulas virtuales en el aprendizaje por competencias de los estudiantes

del curso de internado estomatologico de la Facultad de Odontologia
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de la Universidad de San Martin de Porres”, presentado en la
Universidad San Martin de Porres, estudio cuyo propésito fue evaluar la
influencia de las aulas virtuales en el aprendizaje por competencias de los
estudiantes del curso de Internado Estomatolégico de la Facultad de
Odontologia de la Universidad de San Martin de Porres en el afio 2013. Se
observé que el uso de las aulas virtuales tiene una influencia significativa
en el aprendizaje por competencias, en una evaluacion preliminar, tanto en
los grupos control y experimental se obtuvo un porcentaje de estudiantes
aprobados de 44.4 y 45.4 % respectivamente. En el examen final luego de
la aplicacion de las aulas virtuales se pudo observar que aprob6 un 74 %

del total de la muestra frente a un 66% de aprobados en el grupo control.

En el aprendizaje conceptual, aprob¢ la evaluacion inicial un 40% del
total de la muestra y desaprobd un 60% del total de la muestra y luego de
la aplicacion de las aulas virtuales se pudo observar que aprob6 un 85%
con un aumento en sus calificaciones de 2.98 y en el grupo control

aprobaron el 60% con un incremento en sus evaluaciones de 1.16.

En el aprendizaje actitudinal, aprob¢ la evaluacion inicial un 46% del
total de la muestra y desaprobd un 64% del total de la muestra y luego de
la aplicacion de las aulas virtuales se pudo observar que aprob6 un 75%
con un aumento en sus calificaciones de 1.66 y en el grupo control
aprobaron el 67% con un incremento en sus evaluaciones de 1.52. La falta
de uso de las aulas virtuales se puede explicar debido a la desmotivacion
ante la ausencia de respuesta de los docentes en las sesiones de chat y

foros y la desactualizacion de los contenidos. Con este trabajo se espera
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realizar un aporte a la ensefianza en odontologia y a mejorar con ello el
aprovechamiento por parte de los estudiantes de las herramientas que
ofrecen las aulas virtuales como refuerzo a los conocimientos adquiridos en

el aula.

BASES TEORICO CIENTIFICAS
2.1. Aula Virtual
2.1.1. Definicion

Scagnoli, N. (2000) cita a Horton (2000) quien afirma que un aula
virtual es un medio en la WWW (Word wide web) en el que los educadores
y educandos se reunen para llevar a cabo actividades que los llevan al

aprendizaje.

Un aula virtual no debe ser considerado solo como un mecanismo en
el que se distribuya informacion, al contrario debe ser un sistema en el que
las actividades involucradas en el proceso de aprendizaje que les permita
la interactividad, comunicacién, aplicacion de los conocimientos, evaluacion

y manejo de la clase.

Para Scagnoli, N. (2000), ademas las aulas virtuales han tomado
diversas formas y medidas, y son llamadas son distintos nombres. A la letra

afirma;

“Algunas son sistemas cerrados en los que el usuario
tendra que volcar sus contenidos y limitarse a las

opciones que fueron pensadas por los creadores del
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espacio virtual, para desarrollar su curso. Otras se
extienden a lo largo y a lo ancho de la red usando el
hipertexto como su mejor aliado para que los alumnos
no dejen de visitar 0 conocer otros recursos en la red

relacionados a la clase.” (p. 1)

Nos lleva también por el conocimiento de los usos del aula virtual,

manifestando que se usan como:

Complemento de clase presencial

Se usa para poner al alcance de los alumnos material de clase con el fin
de enriquecerla con los recursos que se encuentran publicados en
Internet. Se publican ademas en este espacio, programas, horarios e
informacion que es inherente al curso y se promueve la comunicacion

fuera de los limites aulicos entre alumnos y docentes.

El aula virtual se usa como medio de educacion a distancia. En este
caso la educacion a distancia toma importancia radical ya que es un
espacio en el que se encuentra el proceso de aprendizaje sin tener en
cuenta el modo en el que se organiza la educacion a distancia. Es
importante, entonces, definir que se espera que los alumnos puedan
lograr su aprendizaje a distancia, y que los elementos que se aportan

permitan una experiencia productiva, aunque sea a distancia.

Citamos también a autores como son:

Barbera, E. y Badia, A. (2012), define el concepto de aula virtual escolar

como el medio en el que se ordena, integra, y da respuesta a las
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demandas nuevas y crecientes de situaciones que no siempre son faciles,
acompafados de recursos personales, materiales y formativos,
relacionados con medios informaticos, lo que nosotros conocemos con el
uso de las TICs. Entonces su definicion de aula virtual se condensa en
afirmar que es el conjunto de actividades con un alto ingrediente
comunicativo que de otro modo sin la existencia de un ordenador
conectado a la red, no tendria sentido que adquiera el contexto auténtico
que proporciona la tecnologia. Entiende el autor que un aula virtual se
puede situar dentro de la misma clase y aunque podria también funcionar
de manera autbnoma como sucede en la educacién superior, puede cubrir
una serie de necesidades educativas nada despreciables realizadas de
manera que se libere al profesor y al alumno de la coincidencia temporal e

incluso espacial.

Para Barbera, E. y Badia, A. (2012), existen dos grandes ejes en la
confeccion de acciones educativas virtuales, como son, el precedido por el
lugar en el que las accién educativa virtual se ejecuta en relacion a la
conocida clase convencional y de otro lado el que se refiere al medio
tecnoldgico en el que se desarrolla la accion virtual, los dos ejes confieren

singularidad a las diferentes propuestas de actividades en un aula virtual.

Respecto al modelo de la implementacién de un aula virtual, citamos
a Pérez, I. (2011) que recopila informacion respecto al tema de las aulas
virtuales, en el aspecto de las plataformas libres y propietarias, las mismas
gue manifiesta pueden desarrollarse como software disefiados para los

fines de un aula virtual.
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Pérez, I. (2011) citando a Barbera y Badia (2005) afirman que el aula
virtual se puede situar dentro de la misma clase, y podria funcionar de
manera autdbnoma como sucede en la educacién superior, y puede cubrir
una serie de necesidades educativas nada despreciables que se realizan
de manera que se libre al profesor y al alumno de la coincidencia temporal

e incluso espacial.

Hace mencion del software y plataformas propietarias, haciéndonos
saber que los programas informéticos tienen limitaciones para ser usados,
modificados o redistribuidos sea por acuerdo de licencia o sea por

tecnologia anti copia.

Se refiere, ademas, al software como el medio que permite el
respeto a la libertad de los usuarios sobre un producto adquirido. La
plataforma libre con mas potencia a nivel mundial es el moodle, el mismo
gue se basa en el aprendizaje colectivo y presenta bajo una licencia de
software de la posibilidades de que millones de usuarios se transformen en
evaluadores y desarrolladores de esta herramienta, el mismo que permite
la creacion de gran cantidad de modulos que se integran y complementan

el potencial de la plataforma.

El Moodle, para Pérez, I. (2011), entonces, es un programa de facil
acceso y uso, ademas posee un entorno intuitivo para su uso. Al ser una
herramienta potente, ecoldgica, sencilla y economica, el moodle se

extiende como una herramienta para la ensefianza en los centros de
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ensefianza de todo el mundo, el Moodle, permite la gestion de la
asignatura, y mantiene muchos usos, ademas de permitir la obtencion de
apuntes, videos, imagenes, entre otros. El Moodle es la herramienta
esencial para crear objetos de aprendizaje, o unidades didacticas que

fomentan el auto aprendizaje y el aprendizaje cooperativo.

‘El Moodle se presenta como uno de los LCMS
(Learning Content Management Systems) mas
poderosos existentes, agregando un potencial aun
mayor al ser un software libre, lo que permite ser
redistribuido y modificado bajo los términos de la

licencia publica general GNU” (p. 26)

Pérez, I. (2011), hace referencia al modelo de tutoria virtual planteado
por Salmon, que contempla 5 etapas: Acceso y motivacion, socializacion,
compartir informacion, construccion de conocimiento y desarrollo.

e Primera Etapa: Acceso y motivacion: En esta etapa el tutor y los
participantes buscan acceder a un ambiente y poder adquirir las
habilidades usando plataformas, como requisitos previos esenciales en
su participacion en el curso,

e Segunda Etapa: Socializacién: En esta etapa los participantes
establecen sus identidades en linea y comienzan a interactuar. En este
momento es la tecnologia la que facilita las instancias de socializacién,
pero este proceso no se da sin la intervencion sensible y apropiada por

parte del tutor.
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e Tercera Etapa: Compartir informacion: en este momento se produce el
intercambio de informacién, la interaccion crece producto de que hay
mas participantes que hacen aportes y con mayor frecuencia, se aporta
informacion relevante para los otros.

e Cuarta etapa: Construccion de conocimiento: En esta etapa el grupo de
relaciona a través de la discusion y los participantes comienzan a
interactuar con los otros en forma mas participativa, formulando y
escribiendo sus ideas o comprension de los contenidos.

e Quinta etapa: Desarrollo: En esta Ultima etapa los participantes buscan
las ventajas del sistema con el fin de ayudar a alcanzar metas
personales, y exploran como integrar la comunidad virtual en otras

formas de aprender y su reflejo en los procesos de aprendizaje.

2.1.2. Usos de un Aula Virtual
Cabafias y Ojeda (2008) afirman que los usos que pueden tomar un
aula virtual son como complemento de una clase presencial o para la

educacion a distancia y los describe de la siguiente manera:

2.1.2.1. El aula virtual como complemento de clase presencial:

En el que los sitios web son usados en las clases para poner al
alcance de los alumnos material educativo y enriquecerla con recursos
publicados en Internet. También se publican en este espacio programas del
curso, horarios e informacion inherente al curso y se promueve la
comunicacion fuera de los limites presenciales entre los alumnos y el
docente, o entre alumnos. Este sistema permite a los alumnos

familiarizarse con el uso de las Tecnologias de Informacion, ademas da
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acceso a los materiales de cada clase desde cualquier computadora
conectado a la red, permitiendo mantener la clase actualizada con las
tltimas publicaciones de buenas fuentes — docentes - y especialmente en
los casos de clases numerosas, los alumnos logran comunicarse aun fuera
del horario de clase sin tener que concurrir a clases de consulta, pueden
compartir puntos de vista con compafieros de clase, y llevar a cabo
trabajos en grupo. También permite que los alumnos decidan si van a
guardar las lecturas y contenidos de la clase en un medio fisico para leer

desde la pantalla del computador o si van a imprimirlo.

Este uso del aula virtual como complemento de la clase presencial
ha sido en algunos casos el primer paso hacia la modalidad a distancia, ya
gue se tiene la clase en formato electrénico y en Web, siendo este formato
mas facil adecuarlo a los materiales que se ofrecen en clases semi-

presenciales o remotas.

2.1. 2.2. El aula virtual para la educacion a distancia:

En el caso de la educacion a distancia el aula virtual toma un rol
central ya que sera el espacio donde se concentrara el proceso de
aprendizaje. Mas alld del modo en que se organice la educacion a
distancia: sea semi-presencial o remota, sincronica o asincrona, el aula
virtual serd el medio de intercambio donde la clase tendra lugar. Es
importante que en el disefio o la eleccion de un sistema o tipo de aula
virtual, quede claro que se espera que los alumnos logren su aprendizaje a
distancia y que elementos debera contener esta herramienta para permitir

gue la experiencia de aprendizaje sea productiva.
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2.1.2.3. Los educadores y lainformética

Hay educadores que siguen aferrados a esquemas que se centran
en transmitir y asimilar conocimiento comprobado, con lo que para ellos las
TICs son una buena ocasion para poner a disposicion de mas gente -y con
recursos multimedia - aquello que creen que deben ensefiar. Y su gran reto
es hallar buenas herramientas para difundir mejor lo que saben o lo que
desean que aprendan sus alumnos. También tienen el reto de hallar los
mejores medios para hacer llegar a los destinatarios lo que han
mediatizado, dependiendo de su distribucién geografica y del acceso que

tengan a recursos informaticos?

Hay educadores que piensan que la informatica es un recurso o
cargo de los que saben de eso, para complementar lo que ellos hacen en
sus clases. De vez en cuando llevan a sus estudiantes a la sala de
informatica, para que el encargado los “ponga a hacer” alguna actividad
apoyada en los recursos informaticos disponibles (juegos, lenguajes de
programacion, sistema operativo, herramientas de productividad,
navegadores y buscadores en la Internet). Los recursos informaticos se
convierten asi en una “nifiera digital” que entretiene a los alumnos o pasan

a ser un “objeto de estudio” y no una herramienta de trabajo.

Otros sienten que la sala de informatica y su encargado pueden ser
aliados suyos, como la biblioteca, ambitos donde se ayuda a docentes y

estudiantes a hallar los mejores usos de los recursos digitales disponibles

LA. Galvis, Oportunidades educativas de las TICs p. 2
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local o globalmente, para resolver los problemas que desean atacar. Qué
hacer, valiéndose de qué estrategia y cuan bien hacerlo siguen siendo del
ambito del docente y sus alumnos, mientras que con qué y como hacerlo
pasa a ser un ambito compartido con el encargado de la sala y con otros

gue pueden saber de los recursos informéticos.

Bajo esta aproximacion, el uso de TICs por parte de los alumnos
esta muy ligado al enfoque educativo que tenga el docente, pues lo que se
hace es fomentar la actividad de los estudiantes usando recursos digitales.
El uso de estos recursos digitales puede ser. predominantemente
transmisivo (como cuando un profesor manda a sus alumnos a buscar por
la Internet 0 en una enciclopedia digital algo que se esta aprendiendo,
como base para organizar una presentacion); o particularmente
experienciales y conjeturales, para apoyar (re)descubrimiento de
conceptos o constructos (como cuando un profesor pide a sus alumnos que
jueguen con un modelador y un simulador para establecer sus propias
conclusiones sobre las reglas que gobiernan el funcionamiento del
fendmeno que se estudia y la incidencia que tienen ciertas variables sobre
el comportamiento del sistema); o fundamentalmente colaborativo y
creativo (como cuando un profesor pide a sus alumnos que hagan un
proyecto en grupo, indaguen con estudiantes de otras latitudes sobre tal
cosa, exploren distintas maneras de hacer lo mismo y, cuando hayan
generado sus propias ideas, las expresen y sustenten usando el o los
medios digitales que deseen). Ni la sala ni su encargado son los que hacen
el cambio, éste viene de los alumnos que asumen los retos que les

proponen sus maestros, cuando estos deciden darles control creciente a
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sus alumnos del proceso de aprender y propician una autonomia

progresiva en ellos.

Los docentes que han decidido apoyar aprendizaje por
descubrimiento mediante indagacién y colaboracion pueden hallar en las
TICs oportunidades de ayudar a sus alumnos a vivir experiencias directas
interactuando con el objeto del conocimiento, con modelos del mismo, con
personas que tienen distintas perspectivas sobre el mismo, asi como a
construir y expresar sus propios modelos mentales acerca de lo que
estudian.

El gran reto no es que el docente halle y apropie las TICs que
permitan hacer esto, aunque esto ayuda, sino proponer los ambientes de
aprendizaje que propicien lo que se desea, integrando recursos de

aprendizaje que puedan jugar distintos roles complementarios.

No hay razon para descartar medios transmisivos cuando lo que se
busca es una respuesta directa; pero, si lo que se desea es ayudar a
pensar, a desarrollar criterio?, a buscar alternativas, a crear, colaborar,
respetar la diferencia y construir sobre ésta, se impone usar recursos
digitales y no digitales que permitan aprender por la accion sobre el objeto

de conocimiento y por interaccion con otros aprendices y expertos.

2.1.2.4. Las nuevas generaciones y la informatica
Los niflos y jovenes de hoy en dia gastan mas tiempo usando juegos

digitales, video juegos, la Internet y computadores, que el que le dedican a

2A. Galvis, Oportunidades educativas de las TICs p. 3
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asistir a clases o ir a la escuela (Downes, 1994; Huston, Wright, Marquis, &
Green, 1999). Son nativos digitales, les gusta la tecnologia, disfrutan la
sensacion de control que tienen en estos ambientes, pues pueden hacer
realidad las ideas que se les ocurren y ver sus efectos casi inmediatamente
(Prensky, 2001). Y nadie les ha ensefiado formalmente, lo saben como
hablan un idioma quienes han nacido en una comunidad que utiliza dicha
lengua. Haciendo usos informales de tecnologias digitales los nifios y
jovenes usualmente no aprenden contenido escolar, pero desarrollan
habilidades que tienen potencial educativo: aprender a reaccionar ante
eventos que hay en los juegos (y cuando deja de suceder esto dejan de
jugar el juego, éste deja de ser emocionante), aprenden a procesar
informacion multimedia en ambientes donde no hay instrucciones pero si
una interfaz intuitiva y consistente (jy a discernir lo que tiene sentido y no
en ambientes multimedia interactivos!); aprenden a comunicarse con otros
seres mediante uso de pseudolenguajes e iconos que les permiten
‘conversar” ("chatear" equivalente de "to chat" en inglés) con eficiencia;
también aprenden a buscar, procesar y generar informacion multimedia,
simplemente porque toman parte de una comunidad que tiene cierta cultura

digital, por lo menos a nivel funcional.

Los inmigrantes digitales, que somos tipicamente los padres y los
educadores de las nuevas generaciones de nifios y jévenes, estamos en
franca desventaja frente a los nativos digitales, que son nuestros hijos y
estudiantes. Nada mas piense el lector ¢cuanto tiempo nos toma apropiar
herramientas tan sencillas como la videograbadora, el digitalizador y el

editor de videos, para producir caseramente la pelicula que queremos?
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Sin embargo, podemos contar con un gran aliado que en un rato
explora, prueba, ensaya, comparte con otros y nos puede ayudar a hacer lo
que deseamos: nuestro nativo digital. Y si esto es asi, ¢por qué en las
aulas de clase no hacemos lo mismo? ¢Por qué los educadores no
integramos tecnologias de informacion y de comunicacion que nos
permitan mantener un dialogo, usando algo que aman nuestros
estudiantes, apoyados en el uso de tantas cosas apasionantes que sélo
con computadores, Internet y TICs se pueden hacer? ¢Por qué no construir
sobre el dominio digital que ellos tienen para incitarlos a llevar a cabo
tareas interesantes y que caigan en su zona préxima de aprendizaje? Por
supuesto que tenemos que saber qué se puede hacer con computadores,
redes y TICs, asi como decidirnos a explorar el potencial que hallemos, y a
generar propuestas atrayentes para nuestros aliados digitales, nuestros

estudiantes.3

2.1.3. Caracteristicas del Aula Virtual
Cabarias, J. et. al. (2008) nos menciona las caracteristicas que debe

tener un aula virtual y lo hace del modo siguiente:

e Un aula virtual debe ser flexible, ya que se desea un producto
escalable a futuro, y que permita la adicion de funcionalidades no
contempladas en el disefio inicial pero que se adapte a los cambios en

el ambiente donde se desenvuelve el proyecto.

3 A. Galvis, Oportunidades educativas de las TICs p. 4
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Que el aula virtual mantenga Independencia de la plataforma, como
uno de los puntos determinantes en el disefio de la herramienta es la
necesidad de independencia con respecto a la plataforma en que esté
corriendo. La idea es que, mas alla de los requerimientos minimos de
memoria disponible y espacio de disco, los usuarios que la utilicen no
necesiten mayores elementos en sus computadores y/o redes para
hacerla funcionar totalmente.

Que se construya en base a Estandares, como la herramienta que se
va a disefiar debe cumplir con ciertos estandares que existen
actualmente y que otras aplicaciones similares los acatan. Existen
organizaciones encargadas de crear estandares, para el tipo de
aplicaciones de aprendizaje via Internet existe la IMS (Instructional
Management System). El proyecto IMS es un consorcio abierto que
agrupa a aquellos de la industria privada o miembros educativos
principalmente universidades, que estan desarrollando aplicaciones
para el aprendizaje basado en computadora. La herramienta que se va
a disefar debe pensarse cumpliendo con estos estandares del IMS, de
esta forma se seguiria el patrén o modelo de desarrollo adoptado por
otras organizaciones a la hora de desarrollar herramientas del mismo
tipo.

De facil acceso, seguridad y configurabilidad, pues el “acceso” es
una de las palabras claves en todo este contexto. Partiendo del punto
de que el disefio dispone contar con distintos tipos de usuarios, es
imprescindible mantener distintos niveles de accesibilidad también.
Usuarios visitantes deben ser limitados a poder acceder a solo ciertos

puntos del sistema, mientras que al administrador debe poder manipular
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virtualmente cualquier aspecto del mismo. En este sentido, el login del
usuario y su respectiva contrasefia deben permitir a la herramienta
identificar la naturaleza del mismo y entonces activar o desactivar la
accesibilidad de los distintos sectores del sistema de acuerdo a su
categoria.

e Que brinde ayuda en Linea, se requiere que el sistema provea una
ayuda en linea, y que ésta ayuda sea acorde con el contexto en el cual
se encuentra el usuario en ese momento y con el tipo de usuario que se
esté manejando. La ayuda no debe ser perniciosa, se espera que sea
objetiva y discreta, que no cause tedio al usuario y le transmita justo lo
gue necesita saber. Asimismo se debe proveer una ayuda general para

la operatividad general del sistema.

2.1.4. El Moodle
Para Rodriguez, Tito y Untiveros (2011) en su estudio recopilan la
definicion de moodle afirmando que es un paquete de software que sirve

para la creacién de cursos y sitios web que basan su uso en el internet.

El Moodle es un entorno para la ensefianza y aprendizaje que expone los

siguientes beneficios:

= Constructivismo social: Pues se sustenta en la base del constructivismo
y mas en concreto sobre el constructivismo social.

= Caracteristicas hipermedia: Pues la ensefianza se da a través de
vinculos que integran el conocimiento y se hace gracias a la informacion

entregada en pequefios paquetes.
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= Trabajo colaborativo: ya que la conectividad proporcionada por la red de
computadoras permite la interactividad entre el alumno y el docente.

» Orientacibn a objetos de aprendizaje: pues es un entorno de
aprendizaje, que ademas puede modificarse y ser dinamico también

orientado a objetos.

2.2. Estilos de Aprendizaje

Kolb, D. (1981), supone que para aprender algo debemos trabajar o

procesar la informacién que recibimos. Kolb dice que, por un lado,

podemos partir:

a) De una experiencia directa y concreta: alumno activo.

b) O bien de una experiencia abstracta, que es la que tenemos cuando

leemos acerca de algo o cuando alguien nos lo cuenta: alumno teérico.

Las experiencias que tengamos, concretas o abstractas, se transforman en

conocimiento cuando las elaboramos de alguna de estas dos formas:

a) Reflexionando y pensando sobre ellas: alumno reflexivo.

b) Experimentando de forma activa con la informacion recibida: alumno
pragmatico. Segun el modelo de Kolb un aprendizaje 6ptimo es el

resultado de trabajar la informaciéon en cuatro fases:

Actuar | Reflexionar
(Alumno activo) (Alumno reflexivo)

Experimentar Teorizar
(Alumno pragmatico) (Alumno tedrico)
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Kolb, D. (1981), describe las caracteristicas para cada estilo del siguiente
modo:

2.2.1. Aprendizaje Activo: Los alumnos activos se involucran totalmente y
sin prejuicios en las experiencias nuevas. Disfrutan el momento presente y
se dejan llevar por los acontecimientos. Suelen ser entusiastas ante lo
nuevo y tienden a actuar primero y pensar después en las consecuencias.
Llenan sus dias de actividades y tan pronto disminuye el encanto de una de
ellas se lanza a la siguiente. Les aburre ocuparse de planes a largo plazo y
consolidar proyectos, les gusta trabajar rodeados de gente, pero siendo el
centro de la actividades. La pregunta que quieren responder con el

aprendizaje es ¢,como?

2.2.2. Aprendizaje Reflexivo: Los alumnos reflexivos tienden a adoptar la
postura de un observador que analiza sus experiencias desde muchas
perspectivas distintas. Recogen datos y los analizan detalladamente antes
de llegar a una conclusion. Para ellos lo mas importante es esa recogida de
datos y su analisis concienzudo, asi que procuran posponer las
conclusiones todo lo que pueden. Son precavidos y analizan todas las
implicaciones de cualquier accion antes de ponerse en movimiento. En las
reuniones observan y escuchan antes de hablar procurando pasar
desapercibidos. La pregunta que quieren responder con el aprendizaje es

épor qué?.

2.2.3. Aprendizaje Teodrico: Los alumnos tedricos adaptan e integran las

observaciones que realizan en teorias complejas y bien fundamentadas
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I6gicamente. Piensan de forma secuencial y paso a paso, integrando
hechos dispares en teorias coherentes. Les gusta analizar y sintetizar la
informacion y su sistema de valores premia la l6gica y la racionalidad. Se
sienten incomodos con los juicios subjetivos, las técnicas de pensamiento
lateral y las actividades faltas de logica clara. La pregunta que quieren

responder con el aprendizaje es ¢qué?

2.2.4. Aprendizaje Pragmatico: A los alumnos pragméaticos les gusta
probar ideas, teorias y técnicas nuevas, y comprobar si funcionan en la
practica. Les gusta buscar ideas y ponerlas en practica inmediatamente, les
aburren e impacientan las largas discusiones discutiendo la misma idea de
forma interminable. Son basicamente gente practica, apegada a la realidad,
a la que le gusta tomar decisiones y resolver problemas. Los problemas
son un desafio y siempre estdn buscando una manera mejor de hacer las
cosas. La pregunta que quieren responder con el aprendizaje es ¢qué

pasaria si...?

MARCO CONCEPTUAL

3.1. WebCT o Blackboard

Sistema comercial de aprendizaje virtual online, el cual es usado
principalmente por instituciones educativas para el aprendizaje a través
de Internet. La flexibilidad de las herramientas para el disefio de clases
hace este entorno muy atractivo tanto para principiantes como usuarios
experimentados en la creacion de cursos en linea. Los instructores pueden
afadir a sus cursos WebCT varias herramientas interactivas tales como:

tableros de discusion o foros, sistemas de correos electronicos,
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conversaciones en vivo (chats), contenido en formato de péaginas web,

archivos PDF entre otros.

3.2. FirstClass
Es una aplicacion cliente/servidor colaborativa (groupware), de correo

electrénico, conferencias en linea, servicios de voz/fax, y sistema de tablon.
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3.3. College
Es una plataforma de aprendizaje (LMS) que brinda a docentes y
administradores las herramientas, el contenido y el apoyo que necesitan

para crear y mejorar los aprendizajes en los docentes y alumnos.

3.4. ATutor

Es un Sistema de Gestion de Contenidos de Aprendizaje, Learning Content
Management System de Cdédigo abierto basado en la Web y disefiado con
el objetivo de lograr accesibilidad y adaptabilidad. Los administradores

pueden instalar o actualizar ATutor en minutos.

3.5. Chamilo

Es una solucién de software libre, licenciada bajo la GNU/GPLvV3, de
gestibn del E-learning o aprendizaje electronico, desarrollada con el
objetivo de mejorar el acceso a la educacion y el conocimiento

globalmente.

3. 6. Claroline

Es una plataforma de aprendizaje (0 LMS: Learning Management System)
y Software colaborativo de codigo abierto (GPL). Permite a cientos de
instituciones de todo el mundo (universidades, colegios, asociaciones,
empresas...) crear y administrar cursos y espacios de colaboracién en
linea.

3.6. Docebo

Plataforma de e-Learning (LMS and LCMS por sus siglas en inglés) usada

en los mercados corporativos y de educacion superior. Este producto,
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desarrollado bajo licencia GNU/GPL, esta dirigido a la administracion de

cursos académicos online.

3.7. Dokeos

Es un entorno de e-learning y una aplicacion de administracion de
contenidos de cursos y también una herramienta de colaboracién. Es
software libre y esta bajo la licencia GNU GPL, el desarrollo es

internacional y colaborativo.

3.8. Moodle

Software disefiado para ayudar a los educadores a crear cursos en linea de
alta calidad y entornos de aprendizaje virtuales. Tales sistemas de
aprendizaje en linea son algunas veces llamados VLEs (Virtual Learning

Environments) o entornos virtuales de aprendizaje.

SISTEMA DE HIPOTESIS

4.1. Hipotesis General

Existe relacion significativa entre el uso de un Aula Virtual y el aprendizaje

en los estudiantes de IV Ciclo de Educacién Basica Regular en el area de

comunicacién de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos - 2016.

4.2. Hipotesis Especificos

= Existe relacion significativa entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje activo en los estudiantes de IV Ciclo de Educacién Bésica
Regular en el area de comunicacion de la . E. Enrique Milla Ochoa de

Los Olivos, 2016.
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= Existe relacion significativa entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje reflexivo en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion
Bésica Regular en el area de comunicacion de la I. E. Enrique Milla
Ochoa de Los Olivos, 2016.

= Existe relacion significativa entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje tedrico en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Bésica
Regular en el &rea de comunicacién de la I. E. Enriqgue Milla Ochoa de
Los Olivos, 2016.

= Existe relacion significativa entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje pragmatico en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion
Bésica Regular en el &rea de comunicacion de la I. E. Enriqgue Milla

Ochoa de Los Olivos, 2016

RELACION DE VARIABLES E INDICADORES

Variables

Variables

Variable 1:
X: Aula Virtual

Variable 2:
Y: Aprendizaje

Indicadores

Dimensién Indicadores

e Base de datos

e Banco de preguntas
X1 :Uso
e Contenidos y Material

Educativo

Indicadores




Y1: Aprendizaje Activo

Animador
Improvisador
Descubridor
Arriesgado

Espontaneo

Y2: Aprendizaje Reflexivo

Ponderado
Concienzudo
Receptivo
Analitico

Exhaustivo

Y3: Aprendizaje tedrico

Légico
Objetivo
Critico

Estructurado

Y4: Aprendizaje Pragmatico

Experimentador

Practico
Directo
7

sta




CONCLUSIONES

Después de toda esta investigacion nos damos cuenta que el impulso de
las nuevas tecnologias en la informatica y en las comunicaciones estan dando un
aspecto cambiante a la educacidén que a su vez ha recibido una influencia de la

cultura del mundo globalizado.

En una ensefianza mediante entornos virtuales, los materiales educativos y
los medios de comunicacion se hacen importantisimos ya que ellos deben permitir
al alumno analizar, reflexionar e investigar y generar el autoaprendizaje siendo

éste ultimo el mayor fin.

Los porcentajes obtenidos en la mayoria de las interrogantes, nos permiten
indicar que queda demostrado la existencia de una relacion entre la |
Implementacion de un Aula Virtual y el aprendizaje en los estudiantes de IV Ciclo
de Educacion Basica Regular en el area de comunicacion de la I.E. Enrique Milla
Ochoa de Los Olivos, tanto en los aspectos de orden, comodidad, facilidad y
comparierismo en el proceso.

Se demuestra la relacion entre el uso de un Aula Virtual y el aprendizaje
activo en los estudiantes de IV Ciclo de Educacién Basica Regular en el area de

comunicacion de lal. E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos, ya que se obtuvo un
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80% de respuestas que indican que el aula virtual facilita el aprendizaje.

Se demuestra la relacion que existe entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje reflexivo en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Bésica Regular
en el area de comunicacion de la I. E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos, ya que
se obtuvo un 60% de respuestas que indican que el compafierismo resulta

importante dentro del entorno de un aula virtual.

Se demuestra la relacion que existe entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje tedrico en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Basica Regular
en el area de comunicacion de la I. E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos, ya que
se obtuvo un 80% de respuestas que indican que el aula virtual facilita el

aprendizaje.

Se demuestra la relacion que existe entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje pragmatico en los estudiantes de IV Ciclo de Educacion Basica
Regular en el area de comunicacion de la I. E. Enrique Milla Ochoa de Los Olivos,
ya que se obtuvo un 89% de respuestas que indican la facilidad en el uso de las

aulas virtuales, desarrollando asi el aprendiza
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RECOMENDACIONES

Se recomienda implementar aulas virtuales para el mejoramiento del

proceso de aprendizaje en todos los grados de la institucién Educativa.

Se recomienda tener claro el modelo educativo sobre el cual se hara la
aplicaciéon de entornos virtuales, debiendo ser claros y precisos, en el uso de

nuevas herramientas tecnoldgicas incorporadas en el proceso educativo.

Realizar charlas de capacitaciéon a los docentes en el uso de entornos

virtuales.

Implementar el uso de las TICs, tanto en docentes como en estudiantes.

Se recomienda a los docentes que promuevan e incentiven a los alumnos a

trabajar en equipo, propiciando el desarrollo de habilidades mixtas (aprendizaje y

desarrollo personal y social) tanto en el aula tradicional como el aula virtual.
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TITULO: “USO DEL AULA VIRTUAL Y EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DEL IV CICLO DE EDUCACION
BASICA REGULAR EN EL AREA DE COMUNICACION EN LA INSTITUCION “ENRIQUE MILLA OCHOA” - LOS
OLIVOS - 2016

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

DIMENCIONES
E INDICADORES

METODOLOGIA

Pregunta General

Objetivo General

Hipotesis General

¢, Qué relacion existe entre el uso
de un Aula Virtual y el
mejoramiento de los aprendizajes
en los estudiantes de IV Ciclo de
Educacion Bésica Regular en el
area de Comunicacion de la |.E.
Enrique Milla Ochoa de Los
Olivos - 20167

Demostrar que existe relacion entre
el uso de un Aula Virtual y el
mejoramiento de los aprendizajes en
los estudiantes de IV Ciclo de
Educacion Bésica Regular en el rea
de Comunicacion de la I.E. Enrique
Milla Ochoa

de Los Olivos — 2016

Existe relacion significativa
entre el uso de un Aula
Virtual y el aprendizaje en
los estudiantes de IV Ciclo
de Educacion Basica
Regular en la I.E. Enrique
Milla Ochoa de Los Olivos
- 2016.

Preguntas Especificos:

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificos

¢, Qué relacion existe entre el uso
de un Aula Virtual y el
aprendizaje activo en los
estudiantes de IV Ciclo de
Educacion Basica Regular en el
area de comunicacion de la I.E.
Enrique Milla Ochoa de Los
Olivos - 20167

Determinar la relacion que existe
entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje activo en los estudiantes
de 1V Ciclo de Educacion Basica
Regular en el &rea de Comunicacién
de la I.E. Enrique Milla Ochoa de Los
Olivos - 2016

Existe relacion significativa
entre el uso de un Aula
Virtual y el aprendizaje
activo en los estudiantes
de IV Ciclo de Educacién
Basica Regularenlal. E.
Enrique Milla Ochoa de
Los Olivos — 2016.

V1: Aula virtual

Uso

Tipo de
Investigacion
Investigacion
correlacional

Nivel de
Investigacioén
Descriptiva —
Correlacional

Método de
Investigacioén
Investigacion
Cualitativa -
Cuantitativo
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¢, Qué relacion existe entre el uso
de un Aula Virtual y el
aprendizaje reflexivo en los
estudiantes de IV Ciclo
Educacion Bésica Regular en el
area de Comunicacion de la |.E.
Enrique Milla Ochoa de Los
Olivos - 20167

Determinar la relacion que existe
entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje reflexivo en los
estudiantes de IV Ciclo de Educacion
Basica Regular en el area de
Comunicacion de la |.E. Enrique Milla
Ochoa de Los Olivos - 2016

Existe relacion significativa
entre el uso de un Aula
Virtual y el aprendizaje
reflexivo en los estudiantes
de IV Ciclo de Educacion
Basica Regularenlal. E.
Enrique Milla Ochoa de
Los Olivos — 2016.

¢, Qué relacion existe entre el uso
de un Aula Virtual y el
aprendizaje teorico en los
estudiantes de IV Ciclo
Educacion Bésica Regular en el
area de Comunicacion de la I.E.
Enrique Milla Ochoa de Los
Olivos - 20167

Determinar la relacién que existe
entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje tedrico en los estudiantes
de 1V Ciclo de Educacion Basica
Regular en el area de comunicacion
de la |I.E. Enrique Milla Ochoa de Los
Olivos - 2016

Existe relacion significativa
entre el uso de un Aula
Virtual y el aprendizaje
tedrico en los estudiantes
de IV Ciclo de Educacién
Bésica Regularen lal. E.
Enrique Milla Ochoa de
Los Olivos — 2016.

¢, Qué relacion existe entre el uso
de un Aula Virtual y el
aprendizaje pragmaético en los
estudiantes de IV Ciclo
Educacion Basica Regular en el
area de Comunicacion de la |.E.
Enrique Milla Ochoa de Los
Olivos - 20167

Determinar la relacién que existe
entre el uso de un Aula Virtual y el
aprendizaje pragmatico en los
estudiantes de IV Ciclo de Educacién
Béasica Regular en el area de
Comunicacion de la I.E. Enrique Milla
Ochoa de Los Olivos - 2016

Existe relacion significativa
entre el uso de un Aula
Virtual y el aprendizaje
pragmatico en los
estudiantes de IV Ciclo de
Educacion Béasica Regular
enlal. E. Enrique Milla
Ochoa de Los Olivos —
2016.

V2: Aprendizaje

e Aprendizaje
Activo

e Aprendizaje
Reflexivo

e Aprendizaje
Tedrico

e Aprendizaje
Pragmatico

Disefo
Descriptiva -
Correlacional
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INSTRUMENTO
PARA MEDIR EFICIENCIA DE LA IMPLEMENTACION DE AULA
VIRTUAL
Para poder medir la relacién entre la implementacion de un aula virtual y el

desarrollo de los aprendizajes, se propone la aplicacion del siguiente

instrumento:

Las respuestas se mediran del siguiente modo:
1. Nunca

2. Casinunca

3. Aveces

4. Casi siempre

5. Siempre
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VARIABLE AULA VIRTUAL

item

1. EIl trabajo realizado en un aula virtual es mas
facil, que el realizado en el aula convencional.

2. El trabajo a través del aula virtual resulta
ordenado.

3. El trabajo a través del aula virtual me motiva a
desarrollar mejor mis tareas.

4. Me gustaria conocer la opinion de mis
comparieros dentro del entorno virtual.

5. No me siento cémodo de trabajar con una
computadora mis clases

6. El trabajo virtual genera competencia entre
nosotros

7. El entorno virtual dificulta la colaboracion entre
comparieros

8. El trabajo virtual me facilita el aprendizaje

9. Es féacil usar las herramientas de un aula virtual

10.Es dificil trabajar en aula virtual, no se puede

resolver rapido las dudas con el docente
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ADAPTACION DEL CUESTIONARIO HONEY - ALONSO DE ESTILOS
APRENDIZAJE

Instrucciones:

Este cuestionario ha sido disefiado para identificar su Estilo preferido de
Aprendizaje. No es un test de inteligencia, ni de personalidad

No hay limite de tiempo para contestar al Cuestionario. No le ocupara
mas de 15 minutos.

No hay respuestas correctas o erroneas. Sera Util en la medida que sea
sincero/a en sus respuestas.

Si estd mas de acuerdo que en desacuerdo con el item seleccione 'Mas
(+)'. Si, por el contrario, estd mas en desacuerdo que de acuerdo,
seleccione 'Menos (-)'.

Por favor conteste a todos los items.

El Cuestionario es anénimo.

CHAEA -32
ESTILO ITEM
3. Muchas veces actlo sin mirar las consecusncias
2T, L= mayoria de las veces expreso abiertaments cdmo me siento.
35, Me gusta afrontar |2 vide espontaneamente ¥ no tener gue planificar todo
previamente.
3T, Mea siento incémodo con a8 personas calladas y demasiado analiticas.
ACTIVO

A3, Aporto idess NUEVas ¥ espontaneas en los grupos de discusion.

51. Me gusta buscar nuevas expenencias.

T4, Con frecuencia soy una de las personas gue més anima las fiestas.

77. Suslo dejarme llevar por mis intuicionas.

18. Cuando posec cualquier informacidn, trato de inferpretaria bien antes de
manifestar alguna conchusidn.
19, Antes de tomar una decisidn estudic con cuidedo sus wventajas e

ncanvenienies.
3. Soy cautelosola a | hora de s&car conclusionas.

REFLEXIVO | 32 Prefiero contar con el mayor nomers de fuentes de informacedn. Cuantos
mas datos redna para reflexionar, major.

E3. Me gusta sopesar diversas alternatbivas antes de tomar una decsidn.

B8, Suslo reflexionar sobre los asuntos y problemas.

70, Bl trabajar a conciencia ma lena de satsfacodn y orgullo.

11. Estoy a gusto siguiendo un orden, en las comidas, en el estudio, hacenda
Eercico regularmeanta.
17. Prefiero las cosas estructuradas a las desordenadas.

1. Casi siempre procuro ser coherente con mis criterios ¥ sistemas de valones.
Tengo principios ¥ los sigo.
33. Tiendo & ser perfeccionista.

TEGRICO

5. Siempre trato de conseguir conclusionss & ideas caras.

B4, Con frecuencia miro hacia adelante para praver al futura.

71. Anta los scontecimientos trato de descuonr los principios y teorlgs en gue =&
[Esan.

78. 5 trabajo en grupo procuro que sa siga un método y un ordan.

1. Tengo fama de decir lo qua pienso claramenta y sin rodecs.

24, Me gustan mds las personas realistas y concretas que las tedricas.

3. Juzgo con frecuencia las ideas de los demads por su valor practco.

4. En las reuniones apoyo las ideas practicas y reslistas.
PRAGMATICO

4T, A menude caige en la cuente de olras formas mejores y mas practicas de
nacer |23 cosas,

52. Me gusta expenmentar y aplicar las cosas.

53. Flenso que debemos llegar pronto al grano, &l meollo de los termas.

56, Me impeciento con las argumentaciones imelevantes @ incoharentes en las
rauniones.

57, Cormoruelo antes si las cosas funcionan realmente.

El nimeara as el que le correspondla en la version de 80 itams de Honey y Alonso
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Grafica de Estadistica Descriptiva de RADAR para observar el

comportamiento de los Estilos de Aprendizaje.

ACTIVO

s
AR

;.Hi‘.;

10—

20 15 10 5 { 1C
'- L1 L [ ) ] ]
' ' ] | '

5—
PRAGMATICO : —+ REFLEXIVO

o
o
=4

|

TEORICO

Segun los resultados obtenidos en diapositiva de Procesamiento de
Datos, ubica el resultado (con un punto) para cada estilo de aprendizaje en
su escala. Posteriormente une los cuatro puntos para obtener el

comportamiento de tu grafica de radar.



